Kostnader for vatten och
varme har stabiliserats
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I samband med arets avlasning och avstamning har
styrelsen jamfort kostnaderna bakat i tiden och
kan konstatera att tidigare ars kostnadsutveckling
har brutits. Kostnadsutvecklingen har brutits tack
vare tack vare nytt varmestyrsystem, nytt
varmeavtal, lacks6k och andra atgarder.


https://zetterlund.org/2019/10/kostnader-for-vatten-och-varme-har-stabiliserats/
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Fortsatta problem med Sappa
TV

Styrelsen har fatt flera rapporter pa att
det forekommer stérningar pa Sappa TV i
vart fibernat.

Det handlar bland annat om att bilden fryser och det inte gar
att att byta kanal. I vissa fall forsvinner bilden helt.

Samfalligheten har inget avtal eller nagon affarsrelation med
Sappa utan det var en rekommendation fran davarande
Teknikbyran, numera IP Only, att vi skulle anvénda oss av
Sappa TV-tjanst i vart fibernadt. Samfalligheten har ett avtal
med IP Only vad galler drift och underhall av sjalva
fibernatet men vi kontrollerar eller styr inte oOver vilka
tjansteleverantorer som ska finnas eller vad de ska erbjuda.
Vi har ett oOppet nat dar det finns flera olika
tjansteleverantorer som konkurrerar om kunder med olika priser
och utbud.


https://zetterlund.org/2019/09/fortsatta-problem-med-sappa-tv/
https://zetterlund.org/2019/09/fortsatta-problem-med-sappa-tv/

Felanmal

Du som har problem uppmanas att kontakta Sappa kundtjanst och
gora en felanmdlan. Du kan ocksda na kundtjansten pa e-post
hej@sappa.se eller telefon. 0774 — 444 744.

Om man gar in pd deras sida for driftstérningar nu
(2019-09-30) star det att det finns en aktuell driftstérning i
Vallentuna (senast uppdaterad 2019-09-24).

Vad gor styrelsen?

Styrelsen for en dialog med IP Only. Om felet ligger hos IP
Only (vilket Sappa tidigare hé&vdat) maste IP Only ta sitt
ansvar och antingen fixa felet eller erbjuda oss en annan TV-
leverantor som fungerar i IP Onlys nat.

Hoststadning
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Hostens stadhelg ager rum 16rdag och
sondag 26-27 oktober.

Respektive gard bestammer sjalva nar pa helgen stadningen ska
dga rum och vem som ska gora vad. Kontakta ditt gardsrad om du


https://sappa.se/kundservice/kundservice
https://sappa.se/kundservice/driftinformation
https://zetterlund.org/2019/09/hoststadning/
http://zetterlund.org/gallery/hoststadning-2013/img_1621-jpg/

vill veta mera. Gardsraden brukar satta upp anslag runt garden
med tider, vad som ska gOras och att det bjuds pa fika.

Containrar

Containrar for tradgardsavfall kommer att finnas tillgéngliga
som vanligt. De star vid garage 1, 3 och 5. Inget annat &n
tradgardsavfall far sléngas i containrarna!

Redskap etc

Utlaning av tradgardsredskap, t ex krattor,spadar, skottkarror
och grasklippare sker vid ena gaveln vid garage 3. Dar finns
ocksa sackar att samla 16v och annat tradgardsavfall i.
Foreningen har ett begransat antal redskap sa har ni egna ar
det bra. Behdver ni hjalp med nagot sarskilt under dagen gar
det bra att ringa vicevard Johan pa tfn 0733-87 82 00.

Ha trevlig tillsammans!

Styrelsen uppmuntrar alla boende att ta tillvara detta
tillfalle att lara kanna sina grannar och ha trevligt
tillsammans! Staddagen kan ocksad vara ett utmarkt tillfalle
att stamma av saker kring garden, t ex tradfallning.
Foreningen ersatter kostnader for inkop av fikabrod, kaffe,
saft eller korv med tillbehdr. Lamna in kvitton pa era inkdp
till kassdéren sa far ni ersattning for era utléagg.
Vill/behoéver ni gbéra andra utlédgg pa t ex inkOp av material
etc sd kontakta ordfdrande forst.

Traffa styrelsen

Medlemmarna i styrelsen brukar vara aktiva pa staddagen och ga
runt i omrddet. Passa pa att stadlla fragor! Ar det nagot
sarskilt ni vill diskutera gar det bra att ringa ordfdrande
Peter pa tfn 0708-85 85 10.

Har kan du l1dsa mer om vad vi brukar goéra pa vara var- och
hoststadningar.



http://zetterlund.org/forvaltning/ekonomi/
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Avlasning vatten och varme
2019
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Helgen den 31 augusti-1 september ar det dags for 2019-ars
avlasning av vatten- och varmeforbrukningen 1 hus och
lagenheter. I husen avlases bade vatten- och varmefdérbrukning
medan man i lagenheterna bara laser av vattenforbrukningen.

For husen gors avlasningen av nagon i samfallighetens styrelse
och for lagenheterna ansvarar Brf-styrelsen for avlasningen.
Den som ska l&dsa av pa just din gard kommer att kontakta dig
nar avldsningen sker. Ar du inte hemma kan ni sdkert komma
overens om en annan tid. Det gar ocksa bra att l&sa av
siffrorna sjalv (om du vet hur man gor) och meddela dessa till
den som skoter avlasningen pa din gard.

For att underlatta avlasningen ber vi dig att se till att
matarna for vatten- och varme ar 1att atkomliga i samband med
avlasningen.

Efter avlasningen sammanstalls alla wuppgifter av
samfallighetens kass6r och utgdr sedan underlag for den arliga
avrakningen for samtliga hushall, bade hus och l&agenheter.
Alla medlemmar, bade hus och Brf, har betalat vatten- och
varmeforbrukning i forskott, sa kallat &-conto, och det ar
denna forbetalda summa som sedan jamfors med den faktiska
forbrukningen. Efter avrdkningen kan man alltsa fa betala mer
eller fa pengar tillbaka beroende pa hur mycket vatten


https://zetterlund.org/2019/07/avlasning-vatten-och-varme-2019/
https://zetterlund.org/2019/07/avlasning-vatten-och-varme-2019/
http://zetterlund.org/2013/08/avlasning-av-vatten-och-varme/vattenmatare_460px/

respektive varme man forbrukat.

Samfalligheten distribuerar individuella avrakningsrapporter
till hus och gemensamt till Brf efter att avrakningen ar klar.
Skillnaden mellan faktisk forbrukning och &-conto regleras
sedan pa fakturan for nastkommande period, i slutet av
november (efter arsstéamman da& &-conto och avgift for nésta
verksamhetsar faststalls).

Nar det galler vattenfdérbrukningen i 1l&dgenheterna sa
presenterar samfalligheten forbrukning per lagenhet for Brf
men det ar Brf-styrelsen som sedan gor en individuell
avrakning for respektive lagenhet. Varmefdorbrukningen kan
tyvarr inte matas individuellt for alla lagenheter utan har
anvands i vissa fall en utrakningsmetod baserad pa antal
kvadratmeter som godkants i en overenskommelse mellan
samfalligheten och Brf-styrelse.

Har du fragor om avlasning, avrakning och debitering av vara
avgifter kan du véanda dig till var kassor.

Las mer om vart vatten- och varmesystem och vara avgifter.

Hall gemensam uppsikt under
sommaren

Nu ar det sommar och det inneb&r tyvarr ocksa att risken for
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inbrott okar.

Under vintern och varen har det varit manga bostadsinbrott i
Vallentuna kommun och det finns en risk att det fortsatter
under sommaren da manga &ar bortresta och lamnar sina hem under
en langre tid.

Vi har sammanstdllt nagra saker som &ar viktiga att tanka pa
for att forhindra inbrott i vart omrade.

Las mer om grannsamverkan har.



http://zetterlund.org/boende/grannsamverkan/

