
Felanmälan

Vid akut eller brådskande felanmälan kan
du kontakta vicevärden via appen Boappa,
eller  per  telefon  eller  SMS.
Kontaktuppgifter finns nedan.
Vid  frågor  eller  enklare  och  ej  akut  felanmälan  är  du
välkommen att kontakta styrelsen via Boappa. Vi försöker att
besvara ditt ärende så fort som möjligt, målet är att svara på
förfrågningar senast dagen efter som det kommer in.

När  det  gäller  el-,  vatten-,  och  värmeförsörjning  ska  du
alltid  först  kontrollera  om  du  själv  kan  åtgärda  felet.
Kontrollera säkringar, radiatorer samt huvudkranar för vatten
och värme innan du gör en felanmälan. Läs mer här på hemsidan
hur du kan göra.

Har du problem med TV, fibernod, bredband etc ska du själv
kontakta föreningens leverantörer.

Bor du i bostadsrätt och det är fel i din lägenhet ska du
vända dig till Brf styrelse.

Är det ett fel som rör kommunens anläggningar, t ex belysning
utanför  området  eller  felparkerade  bilar,  kan  du  använda
kommunens webbformulär.

Observera  att  beställningar  av  arbeten  som  ligger  under
föreningens ansvar och som inte är godkända av ordförande
eller  vicevärd  i  förväg  inte  är  tillåtna  och  eventuella
kostnader belastar då respektive fastighetsägare.

Namn Adress Telefon

Johan Karlsson Z-väg 112A 0733-87 82 00

https://zetterlund.org/felanmalan/
http://zetterlund.org/boende/fragor-och-svar/
http://zetterlund.org/boende/fragor-och-svar/
http://zetterlund.org/forvaltning/
https://brfkragstalund2.bostadsratterna.se/kontakt
https://brfkragstalund2.bostadsratterna.se/kontakt
https://online.infracontrol.com/Public/Issue/Create?system=Vallentuna%20kommun


Last updated: 17 oktober, 2021


