Uppsagning av kabel-TV tjanst

Styrelsen har sagt upp avtalet med Canal Digital Kabel-TV
gallande leveransen av kabel-TV i det gamla kabel-TV-natet
(TV-uttagen).

Det gamla TV-natet kommer darfor sluta att fungera den 16
september.

Innan dess maste du alltsa se till att din fiberanslutning
fungerar, att du hamtat ut en ny Sappa Digitalbox, kopplat in
denna och aktiverat den hos Sappa for att kunna fortsatta se
pa TV!

Kanalsokning - digitala
kanaler
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I och med omlaggningen igar mandag 17 mars fran Ownit Kabel-TV
till Canal Digital Kabel-TV behdver alla gora en kanalsOkning
for att fa tillgang till de analoga kanalerna. Det galler &aven
de fria digitala kanalerna, dvs SVT-kanalerna och TV4. Man far
betydligt battre bild om man kan ta emot signalerna digitalt.

For att fa in de digitala fria kanalerna vid kanalsdkningen
ska det i de flesta fall ga bra att anvanda sig av "auto”-
installningen pa sin TV. Fungerar inte det ska foljande
installningar anvandas:

NatverksID: 110

Frekvens: 306000 KHz eller 306 MHz
Modulering: 64 QAM
Symbolhastighet: 6950 KS/s

Ny kabel-TV-leverantor 17
mars
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ownit blir Canal Digital

Som vi ber&dttat tidigare har pa hemsidan har Ownit Kabel-TV
sagt upp avtalet. Ny, tillfallig, leverantor blir Canal
Digital Kabel-TV fr o m den 17 mars.

Samfalligheten har tecknat ett kort avtal med Canal Digital
Kabel-TV AB for att sakerstalla att vi far kabel-TV-leverans
fram tills dess att det nya fibernatet ar fardigbyggt och vi
far Sappa TV som ny TV-leverantor.

Forandringen innebar foljande:

= Den 17 mars maste alla hushall g6éra en kanalsdkning pa
sina TV-apparater for att fa in signalen fran Canal
Digital.

= Alla individuella avtal med Ownit upph6ér, dvs hyr du
programkort (PAX-TV) eller har du kopt till extra
kanaler upphor dessa tjanster den 14 mars.

» De digitalboxar och CA-moduler som idag anvands for
Ownit Kabel-TV kommer inte att fungera med Canal
Digitals tjanster.

- Det ar ungefar samma utbud pd de analoga kanalerna som
tidigare, men du behover gora en ny kanalsokning for att
fa tillgang till dom. Fo6ljande kanaler ingar i det nya
analoga wutbudet: SVT1l, SVT2, SVT24, SVTB,
Kunskapskanalen, TV3, TV4, Kanal 5, TV6, Sjuan, TV8,
Kanal 9, Kanal 10, TV4 Sport, MTV och Discovery.

- Det kommer inte vara moéjligt att teckna sig pa extra
digitalkanaler med Canal Digital. De fria digitalkanaler
som ingar ar SVT1l, SVT2, Kunskapskanalen, SVTB, SVT24
och Tv4.

Nar det nya fibernatet ar fardigbyggt kommer den nya TV-
tjansten Sappa TV att aktiveras och alla hushall kommer som vi
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tidigare meddelat fa en Sappa digitalbox. I denna lésning kan
man sedan kopa till fler digitalboxar och fler kanaler an de
som ingar i basutbudet.

Styrelsen beklagar den har tillfalliga forandringen men det ar
inget vi har kunnat pdverka utan har styrts helt av Ownits
planer att avveckla sina egna kabel-TV nat till f6érman for
sitt dotterbolag Canal Digital.

Observera! I en tidigare version av den har informationen stod
det 14 mars som felaktigt datum. Det ar den 17 mars som
galler.

Ownit Kabel-TV har sagt upp
avtalet
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Ownit Kabel-TV AB har i brev till samfalligheten sagt upp
avtalet gallande leverans av kabel-TV per den 14 mars 2014.
Ownit har ocksa meddelat oss att de inom kort kommer att sé&ga
upp de individuella abonnemang/avtal som man har med hushallen
i samfalligheten, t ex nar det galler digitala paket, boxar,
krypteringskort etc.
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Samfalligheten har bestridit wuppsagningen eftersom
uppsagningstiden enligt avtalet ar reglerad till sex manader.

I samband med uppsagningen har Ownit erbjudit samfalligheten
att teckna kabel-TV-avtal med Canal Digital Kabel-TV AB.
Eftersom samfdlligheten redan ingatt avtal med Teknikbyran AB
och Sappa nar det galler tv-tjanster i det nya fibernatet ar
vi inte intresserade att teckna ett langt avtal med Canal
Digital for samma kabel-TV-tjanster som tidigare levererats av
Ownit. Till saken hor att Ownit koOptes 2012 av Telenor som
ocksa ager Canal Digital, darav anledningen att man nu
erbjuder sina kunder Canal Digitals Kabel-TV-tjanster
istallet.

Samfallighetens mal &r naturligtvis att sakra upp sa att vi
kan leverera TV-tjanster fram till dess att det nya natet ar
fardigt i slutet av juni.

I forsta hand vill vi att Ownit ska respektera nuvarande avtal
och ge oss sex manader uppsagningstid sa att nuvarande kabel-
TV-10sning plockas bort i slutet av juli. Om vi inte vinner
gehor for detta kommer vi att oOvervaga att stamma Ownit Kabel-
TV AB for avtalsbrott. I andra hand far vi undersdka
mojligheterna att teckna ett kort och billigt avtal med Canal
Digital Kabel-TV AB for att sakra tv-leveransen under en
overgangstid.

Canal Digital Kabel-TV erbjuder samma kanaler som Ownit
levererar idag men i en annan digital standard sa& nuvarande
digitalboxar eller CA-moduler kommer inte att fungera med
Canal Digital Kabel-TV:s digitala kanaler. For de fria
digitala kanalerna eller de analoga kanalerna ar det dock
inget skillnad.

Ni som var med pa vara informationsmOéten om fiberndtet i
hostas kanske minns att vi redan da hade vissa indikationer pa
att Ownit Kabel-TV var pad vag bort fran marknaden med tanke pa
Telenors uppkop av Ownit och att Ownit da skulle konkurrera



med Telenors andra kabel-TV-tjanst, den fran Canal Digital.

Men oavsett anledning till uppsagningen sa ar det var
uppfattning att Ownit ska respektera inganget avtal. Styrelsen
arbetar vidare med fragan och kommer halla er informerade via
hemsidan och e-post.



